
 
 

 

  

 

２ ０ ２ ２ 年 ２ 月 ２ ８ 日 

西日本旅客鉄道株式会社 

山口第一交通グループ  

 

 

 

 

 

西日本旅客鉄道株式会社（以下、「JR 西日本」という。）は、ＪＲ西日本グループデジタル戦略の推進に

あたり、複数の交通手段を組み合わせた目的地までのシームレスな検索・予約・決済に留まらず、観光面

や生活面など、移動の目的となる生活サービスとの連携、さらには地域の皆様とともに地域課題の解決を

図り、まちづくりへ貢献できる MaaSを構築しています。 

山口第一交通グループのいさむや第一交通株式会社（以下、「いさむや第一交通」という。）は、移動を

通じて、「地方にたくさんのエガオを」をビジョンに山口県を中心に、交通・旅行ビジネスを展開しています。 

 この度、JR 西日本が提供する MaaS システムを活用し、いさむや第一交通がデマンド交通（※）を運行い

たします。 

(※）デマンド交通：バスや電車などのようにあらかじめ決まった時間帯に決まった停留所を回るのではなく、予約を入れて指定され    

た時間に指定された場所へ送迎する交通サービス 

 

○デマンド交通の概要 

１．運行期間 ：2022年 3月 1日(火)～5月 31日(火)のうち月曜日～金曜日（祝日は除く。) 

２．運行エリア ：JR新山口駅～山口テクノパーク・山口テクノ第２団地間 
（山口テクノパーク・山口テクノ第２団地：山口市が事業主体の豊かな自然に囲まれた産業団地） 

３．運    賃 ：片道 2,000円/お一人様 

４．運行事業者 ：いさむや第一交通株式会社 

５．サービス詳細 ：https://y-daiichi.co.jp/1770/ （山口第一交通グループホームページ） 

６．システム提供 ：JR西日本 

７．予約方法 ① Web予約サイト 

   https://www.jrw-ruralmaas.com/yamaguchi/index.html 

② JR西日本アプリ「WESTER」の『便利サービス』 (3 月 9日アップデート以降) 

 

 

今回の取組みを通じて、デジタル技術の活用により、お客様ニーズに応じたサービスのあり方を追求し、

地域内の交通課題の解決や移動しやすいまちづくりを模索・実現してまいります。 

 

 

 

 

JR西日本が提供するMaaSシステムを活用し 

いさむや第一交通が山口市でデマンド交通の実証運行を開始 

JR西日本が提供するデマンド交通システムにより、 

今回ご案内の取り組みは、SDGs目標の 9番、11番、17番に貢献するものと考えています。 
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