
 

 

 

   

２０２１年７月２７日  

東武鉄道株式会社 

東武鉄道（本社：東京都墨田区）では、２０２１年８月２日（月）より、社会貢献や地域活性化

を目的とした特定の企業・団体等が荷物類を客室スペース等に持ち込める有料手回り品料金制度を

導入します。 

これは、新型コロナウイルス感染症拡大の影響による旅客人員の落ち込みを受け、旅客輸送だけ

に留まらない鉄道輸送の活用方法として、かつて廃止した有料手回り品料金制度を見直し、社会 

貢献や地域活性化につながる特定の企業・団体等の取組みをサポートするものです。 

本制度の導入により、事前に承認を受けた特定の企業・団体等の関係者が乗車運賃とあわせて 

「有料手回り品料金」を支払うことで、列車内へ無料手回り品の制限を超えた荷物類を「有料   

手回り品」として列車の客室スペースに持ち込むことが可能となります。「有料手回り品料金」は

乗車区間の小児運賃相当額とし、定期利用や特急列車の利用も可能です。なお、ご利用は事前申込

制で、日時、区間、持込人数、手回り品の内容（大きさ、重量、品目等）のほか、乗降駅における

積み降ろし等詳細な運用方法について事前に打ち合わせさせていただきます。 

今般、本制度を活用した初の取組みとして、食品ロス削減を目指し、東松山農産物直売所で売れ  

残った農産物を東上線 森林公園駅から池袋駅まで鉄道輸送し、特別価格で販売する「TABETE   

レスキュー直売所」の本格運用を８月２日（月）より開始します。 

今後も地域活性化を目的とした沿線地域特産品の輸送等、本制度を活用した鉄道輸送を検討して

まいります。 

詳細は別紙のとおりです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※お問い合わせは、東武鉄道お客さまセンター ＴＥＬ０３－５９６２－０１０２ 

 

 

２０２１年８月２日（月）より社会貢献や地域活性化を目的とした 

特定の企業・団体向け有料手回り品料金制度を導入します 

△有料手回り品料金制度 使用例（TABETEレスキュー直売所） 

旅客輸送だけに留まらない鉄道輸送でサポート！ 
 

～本制度を活用した初の取組みとして、食品ロス削減のため農産物の鉄道輸送を実施！～ 
 



＜別 紙＞ 

 有料手回り品料金制度 概要 

１ 制度名 

有料手回り品料金制度 

 

２ 運用開始日 

 ２０２１年８月２日（月） 

 

３ 対象者 

 当社が指定した特定の企業・団体等 

※個人は対象となりません。 

 

４ 料金 

事前に承認を受けた特定の企業・団体等の関係者の乗車運賃と以下の料金を収受します。 

（１）有料手回り品料金【１回のご利用】 

無料手回り品の制限をこえるもの１回について、持込区間の小児普通旅客運賃（１０円 

単位運賃）相当額を収受します。 

（２）定期有料手回り品料金【１カ月単位のご利用】 

   常時区間及び経路を同じくし、有料手回り品料金に該当するものを１か月単位で持ち込む

場合、持込区間の１カ月の小児通勤定期旅客運賃相当額を収受します。 

（３）特急列車等有料手回り品料金【特急列車等のご利用】 

特急列車等（相互直通特急・TH ライナー・TJ ライナー等を除く）を利用する場合、一座

席占有につき１人分の特急列車等の持込区間の小児特急料金等の相当額を収受します。 

※このほかに、持込区間全区間に対する（１）又は（２）の料金が必要です。 

 

５ 使用条件 

（１） 車内に持ち込むものの３辺の和が 250㎝以上、総重量が 30㎏以上、個数が２個以上 

のいずれかを満たす場合は、有料手回り品料金が必要となります。 

（２） 当社の承諾を受けた物品を常時同一区間で運搬するものに限ります。 

（３） 持込区間は東武線内に限ります。 

（４） 持込できる物品は、お打ち合わせにて決定させていただきます。 

 （５） 事前に承認を受けた特定の企業・団体等の関係者の同乗が必須となります。 

 （６） 特急列車等では、原則座席をご利用いただきます。 

（７） 乗降駅の設備環境や列車の混雑状況、手回り品の内容等によってはご利用いただけない 

場合がございます。 

 

６ お申込み方法 

お客さまセンターにお問い合わせください。 

ご利用日時、区間、持込人数、手回り品の内容（大きさ、重量、品目等）のほか、乗降駅におけ

る積み降ろし等詳細な運用方法についてお打ち合わせのうえ、積載の可否について判断します。 

お問い合わせ先：東武鉄道お客さまセンター TEL０３－５９６２－０１０２ 

営業時間：午前９時００分～午後６時００分 年中無休（ただし年末年始を除く） 

以 上 



＜参 考＞ 

食品ロス削減施策「TABETEレスキュー直売所」について 

 

東武鉄道、株式会社コークッキング、東松山市、JA 埼玉中央、学校法人大東文化学園大東文化

大学では、２０２１年８月２日（月）から東松山市周辺の５つの直売所で売れ残った農産物を列車

に積込み、東上線 森林公園駅から池袋駅まで輸送し、都心のお客様に販売することで、食品ロス

の削減に取り組む「TABETEレスキュー直売所」の本格運用を開始します。 

 

１ 実 施 日 ２０２１年８月２日（月）以降の月・水・金（祝日除く） 

２ 販売時間 １８：３０～２０：３０ 

       ※なくなり終了次第 

       ※当日の運行状況や農産物のロス状況により中止・変更する場合がございます。 

３ 販売場所 池袋駅南口改札前 

 

 

                          

 

 

 

 

 

 

  以 上 

△鉄道輸送 △販売の様子 


