
「Tokyo Subway Ticket」をQRコードにより 

旅行者向け券売機で発券するサービスを開始します！ 

訪日外国人旅行者は専用サイトでオンライン決済が可能になります 

 

                          2020 年 3月 2 日 

東京地下鉄株式会社 

東 京 都 交 通 局 

 

 

 

 

 

東京地下鉄株式会社（本社：東京都台東区、代表取締役社長：山村 明義、以下「東京メト

ロ」）と東京都交通局は、地下鉄全線が乗り放題となるお得な旅行者向け企画乗車券「Tokyo 

Subway Ticket」を、QRコードにより旅行者向け券売機で発券するサービスを 2020年 3月 14

日（土）から開始いたします。 

このサービスは、「Tokyo Subway Ticket」をご利用の訪日外国人旅行者の多くが出国前に

海外旅行代理店で決済し、日本の空港等で「Tokyo Subway Ticket」にお引替えいただいてい

る状況等に鑑み、より簡単に「Tokyo Subway Ticket」をご利用いただけるよう実施するもの

です。 

訪日外国人旅行者及び一部国内旅行者がオンライン旅行代理店等で「Tokyo Subway Ticket」

をオンライン決済し取得した QRコードを、東京メトロ及び都営地下鉄の主要駅に設置してい

る旅行者向け券売機の QRコードリーダーにかざすことで、駅の営業時間中であればいつでも

「Tokyo Subway Ticket」を発券できるようになります。 

これにより、「Tokyo Subway Ticket」を事前決済したお客様がバウチャー券（引換券用紙）

を空港や駅等の窓口にお持ちいただく手間がなくなり、スムーズにご利用いただけるように

なります。また、訪日外国人旅行者限定で「Tokyo Subway Ticket」を紹介する専用サイト（以

下「Tokyo Subway Ticket 専用サイト」）（https://www.tokyometro.jp/tst/en/）からお買い

求めいただけるようになります。 

東京メトロ及び東京都交通局は、お客様にご利用していただきやすい地下鉄を目指して、

これからもサービス向上に努めてまいります。 

詳細につきましては別紙のとおりです。 

 

 

 

https://www.tokyometro.jp/tst/en/


QRコードによる「Tokyo Subway Ticket」発券サービス 詳細 

 

１ サービス概要 

訪日外国人旅行者及び一部国内旅行者（東京都、神奈川県、埼玉県、千葉県、茨城県、栃

木県、群馬県及び山梨県以外から東京に来られる方）がオンライン決済した「Tokyo Subway 

Ticket」を、東京メトロ及び都営地下鉄の旅行者向け券売機で、QR コードをかざして発券

するサービスです。 

 

【現行サービスと新サービスの違い（海外旅行代理店を経由した例）】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ サービス開始日 

2020年 3月 14日（土） 

３ 対象企画乗車券 

Tokyo Subway Ticket（24-hour、48-hour、72-hour）  

４ サービスご利用方法 

（１）オンライン旅行代理店等での決済及び QRコードの取得 

 国内外のオンライン旅行代理店等、または「Tokyo Subway Ticket 専用サイト

（https://www.tokyometro.jp/tst/en/）」（※出国前の訪日外国人旅行者限定）で 

「Tokyo Subway Ticket」をオンライン決済し、QR コードを取得します。 

  

  

別 紙 

 

現
行
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国内外のオンライン旅行代理店等 42社で順次発売開始予定 

※順次拡大予定 

※現行サービスは引き続き行います。 

本社所在地

シンガポール

フィリピン

マレーシア

会社名

ARS DREAM TRAVEL & TOURS

中国

Ctrip.com International

株式会社平和ITC

上海中信国际旅行社

驴妈妈兴旅国际旅行社有限公司

LY-HISトラベル株式会社

北京万泰国际旅行社

浙江中国旅行社

北京众信

同程国际旅行社有限公司

Follow Me Japan

タイランド

Japan All Pass Co., Ltd.

Pinatlas Company Limited 

UPON (THAILAND)CO .,LTD

ナビタイムジャパン

Japan Travel Bureau (Malaysia) Sdn. Bhd.

フランス

Voyages à la Carte

JTB GLOBAL BUSUNESS FRANCE 

La Route des Voyages

WAmazing

VELTRA

日本

本社所在地 会社名

台湾

広徳旅行社

吉帝旅行社有限公司

LION TRAVEL SERVICE CO., LTD

太平洋旅行社股份有限公司

易遊網旅行社股份有限公司

康福旅行社股份有限公司

昇龍數位科技股份有限公司

五福旅行社股份有限公司

仁邦旅行社有限公司高雄分公司

株式会社KKDAY

易飛網國際旅行社股份有限公司

香港

Package Tours (Hong Kong) Limited

Klook Travel Technology Limited

E Corporate Travel

HIS (HK) Co Ltd

JAL Satellite Travel Co.,Ltd.

韓国

旅行博士株式会社

HanaTour Service Inc.

INTERPARK TOUR JAPAN

SOCURI COMPANY

WAUG Travel Inc.

https://www.tokyometro.jp/tst/en/


（２）駅での「Tokyo Subway Ticket」の発券 

東京メトロ及び都営地下鉄の主要駅に設置している旅行者向け券売機の QRコードリーダ

ーにかざすことで、「Tokyo Subway Ticket」が発券されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５ QRコードによる発券が可能な券売機設置駅 

QRコードによる発券に対応した券売機は、旅行者向け券売機のみとなります。 

旅行者向け券売機の設置予定駅（※サービス開始日時点）は下表の通りです。 

 

東京メトロ：計 69駅 

 
 

都営地下鉄：計 31駅 

 
 

６ お客様のお問い合わせ先 

東京メトロお客様センター TEL:0120-104106 （9:00～20:00 年中無休） 

 都営交通お客様センター  TEL:03-3816-5700（9:00～20:00 年中無休） 

 

※ QRコードは(株)デンソーウェーブの登録商標です。 

 

以 上 

  

1 渋谷 11 日本橋 21 四ツ谷 31 八丁堀 41 門前仲町 51 江戸川橋 61 新木場

2 表参道 12 神田 22 東京 32 茅場町 42 木場 52 市ケ谷 62 半蔵門

3 外苑前 13 上野 23 大手町 33 人形町 43 東陽町 53 麴町 63 水天宮前

4 青山一丁目 14 田原町 24 後楽園 34 小伝馬町 44 行徳 54 永田町 64 押上〈スカイツリー前〉

5 赤坂見附 15 浅草 25 池袋 35 秋葉原 45 明治神宮前〈原宿〉 55 桜田門 65 麻布十番

6 溜池山王 16 西新宿 26 六本木 36 仲御徒町 46 赤坂 56 有楽町 66 六本木一丁目

7 虎ノ門 17 新宿 27 神谷町 37 神楽坂 47 二重橋前〈丸の内〉 57 銀座一丁目 67 駒込

8 新橋 18 新宿三丁目 28 日比谷 38 飯田橋 48 湯島 58 月島 68 東新宿

9 銀座 19 新宿御苑前 29 東銀座 39 九段下 49 町屋 59 豊洲 69 北参道

10 京橋 20 四谷三丁目 30 築地 40 竹橋 50 東池袋 60 辰巳

1 大門 6 蔵前 11 新宿三丁目 16 若松河田 21 月島 26 麻布十番 31 都庁前

2 新橋 7 浅草 12 九段下 17 上野御徒町 22 勝どき 27 六本木

3 東銀座 8 大手町 13 馬喰横山 18 両国 23 築地市場 28 青山一丁目

4 日本橋 9 水道橋 14 新宿西口 19 清澄白河 24 汐留 29 国立競技場

5 浅草橋 10 春日 15 東新宿 20 門前仲町 25 赤羽橋 30 代々木

②QRコードを旅行者向け券

売機の QRリーダーにかざ

します。 

①旅行者向け券売機画面の 

「QR code」ボタンを選択します。 

③「Tokyo Subway Ticket」

が発券されます。 



 

旅行者向け企画乗車券「Tokyo Subway Ticket」概要 

 

１ 券種と運賃 

（１）Tokyo Subway 24-hour Ticket（使用開始から 24 時間有効）大人  800 円 小児 400 円 

（２）Tokyo Subway 48-hour Ticket（使用開始から 48 時間有効）大人 1,200 円 小児 600円 

（３）Tokyo Subway 72-hour Ticket（使用開始から 72 時間有効）大人 1,500 円 小児 750円 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

  

※現行サービスで発売している「Tokyo Subway Ticket」と券面表記や色は異なりますが、機能に違い 

はありません。 

 ※東京メトロ・都営地下鉄一日共通券が大人 900円のため、1日で 100 円、2日間で 600 円、3日間で 

1,200 円がそれぞれお得になります。 

 

２ 有効区間 

 東京メトロ全線及び都営地下鉄全線 

 

３ 発売対象者 

訪日外国人旅行者及び一部国内旅行者（東京都、神奈川県、埼玉県、千葉県、茨城県、栃

木県、群馬県及び山梨県以外から東京に来られる方） 

 

４ 提携割引・サービス 

    東京メトロ及び都営地下鉄沿線の約 350のスポットで、「Tokyo Subway Ticket」を提示

いただくと割引やプレゼントなどの特典を受けることができます。詳細は各駅で配布中の

冊子「ちかとく（日本語版・英語版）」の他、特設サイト

（https://chikatoku.enjoytokyo.jp/）でご紹介しています。 

旅行者向け券売機引換用 

24-hourTicket（イメージ） 

イメージ 

参 考 

 

旅行者向け券売機引換用 

48-hourTicket（イメージ） 

旅行者向け券売機引換用 

72-hourTicket（イメージ） 

https://chikatoku.enjoytokyo.jp/

