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東京地下鉄株式会社（本社：東京都台東区 社長：山村 明義）は、東京電力エナジーパートナー 

東京地下鉄株式会社（本社：東京都台東区 社長：山村 明義）は、東京電力エナジーパートナー

株式会社（本社：東京都港区 社長：川崎 敏寛）と共同で、スマートフォン利用者向けモバイルバ

ッテリー・レンタルサービス「充レン」の実証実験を 11月 20日（火）から開始いたします。 

「充レン」とは、外出時における「今、充電したいニーズ」に対し、街なかに設置したレンタル

スタンドで、モバイルバッテリーを手軽にレンタル・返却できるサービスです。ご利用にあたり専

用アプリ等のダウンロードは不要です。また、災害等発生時には、レンタルスタンドで保有してい

るモバイルバッテリーを無償で提供する機能も備えています。 

本実証実験では、後楽園駅、溜池山王駅の 2駅にレンタルスタンドを試験設置し、駅での利用ニ

ーズや利便性について検証します。今後は、実証実験の結果を踏まえながら、事業化に向けて検討

を進めてまいります。 

今後も東京メトロでは、お客様に地下鉄をより便利で快適にご利用いただけるよう、新たなサー

ビスを検討してまいります。 

モバイルバッテリー・レンタルサービス「充レン」実証実験の詳細は、別紙のとおりです。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

スマートフォン利用者向けモバイルバッテリー・レンタルサービス 

「充レン」の共同実証実験を開始します！ 
11 月 20 日（火）から後楽園駅・溜池山王駅の 2 駅で開始 

 

「充レン」のイメージ 



 

モバイルバッテリー・レンタルサービス「充レン」実証実験詳細 

 

１ 実験目的 

  ・レンタルサービスの利用ニーズの検証 

  ・レンタルサービスの使いやすさの検証 

 

２ 実施期間 

  2018年 11月 20日（火）から 2019年 2月 28日（木）まで 

  ※お客様のご利用状況等によっては実施期間を変更する場合があります。 

 

３ 対象駅 

丸ノ内線後楽園駅（設置箇所：２番出入口階段下、利用時間：２４時間） 

駅構内図 設置イメージ 

  

 

南北線溜池山王駅（設置箇所：５番出入口付近広場、利用時間：始発時から終電まで） 

駅構内図 設置イメージ 

  

※東京メトロ以外の設置場所については、「充レン」特設サイト（https://ju-ren.jp）でご確認いただ

けます。 

 

 

別 紙  

設置箇所 

設置箇所 

https://ju-ren.jp/


４ 利用方法 

（１） レンタルスタンド液晶画面（タッチパネル）の「借りる」ボタンをタップした後、スマート

フォン充電コネクタを選択し、メールアドレスを入力した上で、クレジットカードをカード

リーダーに挿入し決済完了後、モバイルバッテリーをレンタルスタンドから引き抜き利用

開始となります。 

（２） 返却時は、他のレンタルスタンドでも返却可能です。レンタルスタンド液晶画面（タッチパ

ネル）の「返却」ボタンをタップした後、レンタルスタンド側面の空スロットにバッテリー

を挿入し、返却完了となります。万が一、空スロットがない場合は、液晶画面に表示される

手順に従い、バッテリー裏面の「ID#」から始まる番号を入力した上で、レンタルスタンド

右面にある返却口に投函してください。なお、ID を入力せずに投函してしまうと、返却手

続きが完了にならない場合がありますので、十分ご注意ください。 

 

５ 利用料金（１台あたり/税別） 

レンタル当日から 

・2日目 24 時まで 300円。 

・3日目 24 時まで 600円。 

・4日目 24 時まで 900円。 

・5日目以降も継続してご利用いただく場合は、3,900 円で自動買取り扱い。 

 

６ 仕様 

（１）レンタルスタンドの仕様 

 

 

 

 

当日 翌日 3日目 4日目 4日目の 24時以降 

300円 追加料金 300円 追加料金 300円 追加買取料金 3,000円 

高さ 約 160cm 

幅 約 72cm 

奥行 約 72cm 

重量 約 100kg 

モバイルバッ

テリー設置数 
30個/台 

〔参考〕 

ロゴ 

 

 



（２）モバイルバッテリーの仕様 

 Lightning※1 micro-USB USB Type-C※2 

モバイル 

バッテリー 

   

利用可能な 

スマートフォン

充電コネクタ 
   

容量 4,200mAh(16Wh) ※3 

サイズ 10.9㎝ × 6㎝ × 1.1㎝ 

重量 100ｇ 

※1 Lightningは Apple Inc.の商標です。 

※2 USB Type-Cは USB Implementers Forumの商標です。 

※3 一般的なスマートフォンを 1～1.5回程度フル充電可能な容量 

 

７ 本件に関するお問い合わせ先 

○本実証実験について 

・問合せ先：東京メトロお客様センター 

        電話 0120-104106（9:00～20:00／年中無休） 

 

○充レン（サービス全般）について 

・問合せ先：充レンサポートセンター 

①LINE サポート 

・LINE ID：ju-ren 

・利用時間：365 日 24時間（10～22時は有人チャット対応可） 

②メールサポート ※多言語対応 

・メールアドレス：info@ju-ren.jp 

・利用時間：全日 10～22時 

※連絡先は、レンタルスタンド本体、備付パンフレット、「充レン」特設サイト（https://ju-

ren.jp）に記載しています。 

 

以上 
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