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東京メトロ（本社：東京都台東区 社長：山村 明義）では、現在一部の車両のみで提供している訪

日外国人のお客様向けの車両内無料 Wi-Fi サービスを、2020 年夏までに東京メトロ全路線全保有車

両へ導入することを目指します。 

 

車両内での無料 Wi-Fi サービスは、すでに稼働している銀座線 1000 系（一部編成）と日比谷線13000

系に加え、2017 年 10 月末からは東西線、11月からは千代田線、2018 年度中に丸ノ内線（新型車両）

へ順次導入し、その他の路線も含め、2020 年夏までに東京メトロ全路線全保有車両に導入する予定

です。 

 

東京メトロでは、昨今の訪日外国人数の増加を踏まえ、これからも、東京圏の鉄道ネットワークの

中核を担う交通事業者として、一層の利便性向上を図ることで訪日外国人のお客様のさらなるご期待

にお応えします。 

 

車両内無料 Wi-Fi サービス拡大の概要は、別紙のとおりです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

訪日外国人向け車両内無料 Wi-Fi サービスを拡大します！ 

東西線2017年 10月末、千代田線2017 年 11月に導入開始 

2020 年夏までに東京メトロ全路線全保有車両に導入予定 

Wi-Fi 使用可能を示す車内ステッカー（ドア横） 



 

「訪日外国人向け車両内無料 Wi-Fi サービス拡大」概要 

 

 

１ 導入スケジュール(太字下線部：今回更新した内容) 

 

路線 導入開始 導入完了（予定） 
導入状況 

（2017 年 10 月 23 日時点） 

銀座線 2016 年 12 月 

2020 年夏 

1000 系 12 編成 

丸ノ内線 
2018 年度 

（新型車両に導入） 
― 

日比谷線 2017 年 3 月 13000 系 13 編成（※１） 

東西線 2017 年 10 月末 

― 

千代田線 2017 年 11 月 

有楽町線 

副都心線 

半蔵門線 

南北線 

調整中 

※１ 当面は「TRAVEL JAPAN Wi-Fi」のサービスのみ提供 

 

 

２ サービス内容 

 

  

「Metro Free Wi-Fi」・ 

  「Japan Connected-free Wi-Fi」 

 

 

 

 

「TRAVEL JAPAN Wi-Fi」 

 

 

 

 

 

利用時間 3 時間/回（回数制限なし） 制限なし 

SSID 名称  Metro_Free_Wi-Fi  Wi2 

利用方法 

当社ブラウザで個別に利用登録していた

だくほか、エヌ・ティ・ティ・ブロードバンドプ

ラットフォーム株式会社（以下「NTTBP」）

が提供する認証アプリ「Japan Connected-

free Wi-Fi」で一度利用登録をしていただく

ことで、ご利用いただけます。 

詳細は、NTTBP のホームページ 

http://www.ntt-bp.net/jcfw/ja.html 

をご参照ください。 

株式会社ワイヤ・アンド・ワイヤレス（以下

「Wi2」）が提供する訪日外国人向け無料アプ

リ「TRAVEL JAPAN Wi-Fi」を通じてご利用い

ただけます。 

詳細は、Wi2 のホームページ

https://japanfreewifi.com/ 

をご参照ください。 

 

  

別 紙 



３ サービス提供車両の確認方法 

車両内無料 Wi-Fi サービスは、下図の車内ステッカーが貼られている車両においてご利用いただけま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（参考）駅構内での訪日外国人向け無料 Wi-Fi サービスの提供状況 

2016 年 6 月 1 日（水）より、東京メトロ全駅（※）で 

「Metro Free Wi-Fi」・「Japan Connected-free Wi-Fi」サービス 

を提供しています。 

  ※一部管理委託駅（日比谷線北千住駅、有楽町線和光市駅、 

南北線目黒駅、副都心線渋谷駅）を除きます。 

 

 

「Metro Free Wi-Fi」・「Japan Connected-free Wi-Fi」 

車内ステッカー 

「TRAVEL JAPAN Wi-Fi」 

車内ステッカー 


