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東京メトロ（本社：東京都台東区 社長：奥 義光）では、より便利で快適に東京メトロをご

利用いただくため、2017 年 6 月 30 日（金）「東京メトロアプリ」をバージョンアップします。 

 

今回のバージョンアップでは、お忘れ物をした際のお問い合わせ先や受け取り場所、受け取り

方法について専用サイトへ直接アクセスできるコンテンツ「お忘れ物」や、マンガで本アプリの

便利な使い方を紹介する「みんなのメトロアプリ」を追加します。 

また、路線図から駅名をタッチするだけで簡単に東京の地下鉄（東京メトロ・都営地下鉄）の

ルート検索ができる無料公式アプリ「Tokyo Subway Navigation for Tourists」を「東京メトロ

アプリ」の TOP 画面から起動できる機能を追加します。 

 

今後も随時、新たな機能を追加し、さらなる利便性の向上を目指してまいります。 

東京メトロアプリバージョンアップの詳細は、別紙をご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 「アプリ TOP」画面イメージ 「みんなのメトロアプリ」画面イメージ 

「東京メトロアプリ」をバージョンアップします！ 

2017 年 6月 30 日（金）公開予定！ 

お忘れ物をした際のご案内「お忘れ物」など便利なコンテンツや機能を追加！ 



東京メトロアプリのバージョンアップについて 

 

１ アプリ名称 

東京メトロアプリ 

 

２ バージョンアップ公開日 

  2017 年 6月 30 日（金）予定 

※最新の公開状況については、東京メトロアプリのホームページ（http://www.tokyometro-app.jp）をご確認ください。 

 

３ 追加コンテンツ・機能 

【追加コンテンツ】 

・「お忘れ物」 

東京メトロの駅構内や車内でお忘れ物をした際、速やかにご対応いただけるように、お問い合

わせ先や受け取り場所、受け取り方法についてご案内する専用サイトへリンクするコンテンツを

追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・本アプリの便利な使い方を紹介「みんなのメトロアプリ」 

東京メトロアプリの利用シーンが分かりづらいというお声をいただいたことから、便利な使い

方を「外出前」や「移動中」などのシチュエーションを盛り込んだマンガ形式でご確認いただけ

るコンテンツを追加します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

別 紙 

http://www.tokyometro-app.jp/


【追加機能】 

・運行情報及び列車時刻表（時刻表）にリンクボタンを追加 

リンクボタンをタップすることで、各種コンテンツをスムーズにご確認いただけます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「Tokyo Subway Navigation for Tourists」との連携開始 

路線図から駅名をタッチするだけで、簡単に東京の地下鉄（東京メトロ・都営地下鉄）のルー

ト検索ができる「Tokyo Subway Navigation for Tourists」のアイコンが「東京メトロアプリ」

の TOP 画面に追加されます。 

「Tokyo Subway Navigation for Tourists」は、東京タワーや浅草寺などの主な東京の観光ス

ポット名やホテル名などのランドマークから出発駅や到着駅を選択することもできるほか、検索

時に到着駅付近のランドマークの最寄り出口が確認できるため、出口が多くある東京の地下鉄も

安心してご利用いただけます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※連携機能をご利用いただくには、「Tokyo Subway Navigation for Tourists」をダウンロードする必要がありま

す。（すでに「Tokyo Subway Navigation for Tourists」をご利用の方は、最新バージョンにアップデートして

ください。） 

 

運行情報から列車走行位置へのリンクイメージ 列車時刻表から乗換出口案内へのリンクイメージ 



 

４ 利用料金 

  無 料（通信料はお客様ご負担となります。） 

 

５ 対応機種・OS 

・iOS8.0 以上（iPhone5 以降） 

・Android 搭載スマートフォン（OS4.0 以降） 

（１）初めて東京メトロアプリをご利用の方 

  東京メトロ特設サイト（http://www.tokyometro-app.jp）より、iOS の場合は App  

Store のダウンロードページに Android 搭載スマートフォンの場合 Google Play の 

ダウンロードページに移動できます。また、各ストアで「東京メトロアプリ」で検索 

いただいてもダウンロード可能です。 

（２）これまでも東京メトロアプリをご利用いただいている方 

   お持ちの東京メトロアプリのアップデートをお願いします。 

 

６ その他 

東京メトロアプリ特設サイト（http://www.tokyometro-app.jp）をご覧ください。 

※iPhone,iPod touch,App Store は、米国およびその他の国々で登録された Apple Inc.の登録商標です。 

※Android、Google play は、Google Inc.の商標または登録商標です。 

http://www.tokyometro-app.jp/
http://www.tokyometro-app.jp/

