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～お客様の安全・安心を確保します～ 

 

東京メトロ（本社：東京都台東区 社長：奥 義光）では、大規模な震災等の発生に備え、エレベ

ーター内に非常用品を設置します。 

大規模な震災等が発生した際、万が一、エレベーターが最寄階に移動できず途中で停止したまま

となった場合には、お客様を救助するまでの間、エレベーター内に設置した非常用品をご使用いた

だくことが可能となります。 

東京メトロでは、東日本大地震以降、自然災害対策の対策を見直し強化を進めておりますが、大

規模災害発生時におけるお客様の安全を守るために、今後も様々な取り組みを行ってまいります。 

詳細は下記の通りです。 

 

記 

 

１ 対象 

 東京メトロが管理する全てのエレベーター 

 129 駅 310 台（平成 27 年 1 月現在） 

 

２ 非常用品（１１人乗りエレベーターの場合） 

（１）非常用飲料水（50ml×10）   1 個（ 2個） 

（２）簡易トイレ （大）      3 個（ 6 個） 

（３）簡易トイレ （小）      3 個（ 6 個） 

（４）エマージェンシーブランケット 2 枚 

（５）ホイッスル          1 個 

（６）サイリュームライト      2 本 

（７）救急用品           1 式 

 ※（ ）内は、２０人乗りエレベーターの場合 

 

３ 設置完了（予定） 

 平成 27年度中 

 

 

 
以 上  

 

 
大規模な震災に備え、 

エレベーター内に非常用品を設置します 

～お客様の安全・安心を確保します～ 

― 平成 27 年 1 月 6 日より順次設置 ― 

 

（参考）エレベーター内非常用品設置イメージ 


