
 
 

 
 

 

 

ＳＬにはご年配のお客さまから小さなお子さままで共通して感じら

れる非日常的な空間があります。 

世代を越えて愛されるノスタルジーな空間へ、ご家族・ご友人を 

お誘いの上、是非お越しください！ご乗車お待ちしております！！ 

 

 

今や「群馬の顔」となったＳＬ－ 

ＳＬをさらに魅力的なものにしたい。お客さま、地域のみなさまからより愛されるＳＬにしたい。 

その想いを胸に、社員一人ひとりが自分にできることを考え行動しています。 

その中で、高崎運輸区では実際に乗務する車掌が制服のリニューアルに取り組みました。 

 

 

「これから夏休みだね！秋には「ググっとぐんまキャンペーン」もあるし 

乗務している自分たち車掌も、もっとＳＬの魅力を伝えていきたいよね」 

 
「そうですね！でも、現在のＳＬ車掌制服は男性用で、 

私たち女性用の制服は無いんです…。」 

 
「現在ある制服は、8 年前に『移動手段としてではなく、ＳＬに乗ること 

自体を楽しんでほしい』という乗務員の想いから誕生したんだ。 

制服をリニューアルして女性用の制服も作り、みんなでＳＬを盛り上げていきたいね！」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ＳＬが走るためには、多くの人が関わっています。駅や機関士、車掌、車両センターなどなど― 

今回ＳＬの車掌用制服が新しくなることをキッカケに、ＳＬに関わるみなが手を取り、 

「のってたのしいＳＬ」をさらに盛り上げていきます！ 

～実際に乗務する車掌が中心となり、 新制服のデザインを考えました～ 
 

           STEP１: アンケート 「どんな制服が良いかな？色やかたちは…？ 

初代制服の伝統を引き継ぎつつ、ＳＬの「特別感」や「華やかさ」を出せないかな」 

⇒初代制服と同様、紺色のダブルのジャケット・肩と袖口のデザインで「特別感」「華やかさ」を演出 

 

STEP２: アンケート結果を基に、細かなデザインを 

職場のサービス推進委員で話し合いました！ 

「ボタンやネクタイの柄は？ＳＬらしさや地域との繋がりを表現したデザインがいいよね！」 

       ⇒ボタンはＳＬの動輪をイメージ・ネクタイは群馬県の県花「れんげつつじ」のモチーフ 

 

 

新制服完成までの秘話 


