
【インターネット予約サービス『e5489』】 

「e5489」は、 新幹線や特急列車の指定席の予約を携帯電話やパソコンで、便利に予約･変更できるインターネット

予約サービスです。北陸新幹線利用区間では、「J-WEST カード」会員様限定のおトクな「e きっぷ」、一般クレジット

カードをご利用のお客様向けに「ＷＥＢ早特１」をご予約いただけます。また、「e きっぷ」ご利用の際検索時に指定さ

れた発着駅・経路の乗車券（片道/往復）も同時にお買い求めいただけます。（設定区間や価格、効力等については

インターネットでご案内しております。（「ＪＲ西日本予約」で検索））※いずれも J-WEST ネット会員登録が必要です。 

1．「 e きっぷ 」 （ J-WEST カード会員様限定 ） 
・ 北陸新幹線の指定席を年中おトクなおねだんでご利用いただけ、乗車日当日でも予約可能なきっぷです。 

・ お受取前であれば指定列車の出発時刻直前まで携帯電話やパソコンから何度でも無手数料で変更できます。

ご乗車日の前日までであれば「e 早特１」への変更も可能です。 

・ 「大阪～富山」など、北陸新幹線と在来線特急を乗り継ぐ場合にも便利にご利用いただけま

す。 ・見直しを行う主な区間のおねだん（普通車指定席） （単位：円）※こども用の設定もございます 

区間 
おねだん 

（料金券のみ） 

現行との

差 

乗車券含む 

おねだん 

通常の 

おねだん 
おトク額 

大阪・新大阪～新高岡 3,020 550 8,420 9,210 790 

大阪・新大阪～富山 3,020 550 8,640 9,430 790 

大阪・新大阪～和倉温泉 2,670 200 8,560 9,200 640 
※「ｅきっぷ」は料金券タイプのきっぷです。「ｅきっぷ」をご利用の際には、別に「ｅきっぷ」の区間を含む乗車券が必要です。 

※上記のほか、新高岡・富山および七尾線特急停車駅の発着となる区間が見直しとなります。 

※新高岡発着の現行との差は高岡発着との比較です。また、和倉温泉発着はＩＲいしかわ鉄道線の運賃・料金を含みます。 

2．「 WEB 早特 」( インターネット会員登録をされた一般クレジットカード利用のお客様 ) 

（１） 「 WEB 早特１ 」（前日 23 時までのご予約・ご購入限定） 

・ 現在、北陸エリア～関西エリアで発売している「ｅ5489早特３」を、よりご利用いただきやすくするため、ご予約・

購入期限を現在の３日前までから、ご乗車日の前日の 23 時までに拡大し、富山発着となる設定については 

北陸新幹線と「サンダーバード」等の特急列車を金沢駅で乗り継いでご利用いただく効力に見直した上で、  

新たに新高岡・七尾・和倉温泉発着を設定し、商品名も「WEB 早特１」といたします。（区間・列車・席数限定） 

・ 受取前であれば指定列車の出発時刻前まで、携帯電話やパソコンから何度でも無手数料で変更できます。 
※ご乗車日当日の列車への変更は、「通常のきっぷ」または「e きっぷ」（J-WEST カード会員様限定）への変更となります。 

・ 見直しを行う区間のおねだん（単位：円）※こども用の設定もございます。 

区間 おねだん(普通車指定席) 現行との差 通常のおねだん おトク額 

大阪（市内）～新高岡 7,260 (新規設定) 9,210 1,950 

大阪（市内）～富山 7,810 400 9,430 1,620 

大阪（市内）～七尾・和倉温泉 7,880 (新規設定) 9,200 1,320 
※上記のほか、京都市内発着の設定もあります。 

※七尾・和倉温泉発着は IR いしかわ鉄道線の運賃・料金を含みます。 

（２） 「おとなび」会員用「 おとなび WEB 早特 」（７日前の 23 時までのご予約・ご購入限定） 

・ 先に発表したシニア向け会員組織「おとなび」会員向けに、７日前までのご購入で主な区間の特急列車をお 
トクにご利用いただける「おとなび WEB 早特」を大阪～富山等の区間にも設定します。（区間・列車・席数限

定） ・ 受取前であれば指定列車の出発時刻前まで、携帯電話やパソコンから何度でも無手数料で変更できま
す。 ※ご乗車日６日前以降は「WEB 早特１」（前日までの変更に限る）、「通常のきっぷ」又は「e きっぷ」（J-WEST カード会員様限定）

への変更となります。なお、「おとなび」会員で同時に JR 西日本ジパング倶楽部に入会いただいている方は「おとなび割引」へ

の変更もできます。 

・ ご利用期間：平成 27 年３月 14 日から６月 30 日まで 
・ 発売期間  ：平成 27 年２月 14 日から６月 23 日まで 
・ おねだん（通常期）（単位：円） 

区間 おねだん(普通車指定席) 通常のおねだん おトク額 

大阪（市内）～新高岡 6,390 9,210 2,820 

大阪（市内）～富山 6,520 9,430 2,910 

大阪（市内）～七尾・和倉温泉 5,700 9,200 3,500 
※上記のほか、京都市内発着の設定もあります。 

※七尾・和倉温泉発着はＩＲいしかわ鉄道線の運賃・料金を含みます。 

※おねだんは通常期、繁忙期、閑散期で異なります。 



3． 「 e 早特（グリーン車用） 」 （ J-WEST カード会員様限定 ） 
・ 在来線のグリーン車が 3 日前の 23 時までのご予約・購入でおトクにご利用いただける料金券専用商品  

「e 早特（グリーン車用）」において、富山発着となる商品については、北陸新幹線と「サンダーバード」等の特

急列車のグリーン車指定席を金沢駅で乗り継いでご利用いただく効力に見直した上で、新たに新高岡発着を

設定します。 

・ 見直しを行う主な区間のおねだん（単位：円）※こども用の設定もございます。 

区間 
おねだん 

（料金券のみ） 
現行との差 

乗車券含む 

おねだん 

通常の 

おねだん 
おトク額 

大阪・新大阪～新高岡 5,080 1,580 10,480 13,570 3,090 

大阪・新大阪～富山 5,080 1,580 10,700 13,790 3,090 

大阪・新大阪～和倉温泉 3,700 200 9,590 12,790 3,200 
※「ｅ早特」は料金券タイプのきっぷです。「ｅ早特」をご利用の際には、別に「ｅ早特」の区間を含む乗車券が必要です。 

なお、乗車券は『e5489』でも、料金券の予約の際、同時にお買い求めいただけます。 

※上記のほか、新高岡・富山および七尾線特急停車駅の発着となる区間が見直しとなります。 

※新高岡発着の現行との差は高岡発着との比較です。また、和倉温泉発着はＩＲいしかわ鉄道線の運賃・料金を含みます。 




