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東日本旅客鉄道株式会社 

 

Suica に関するデータの社外への提供における対応について 

 

 Suica に関するデータの社外への提供における今後の弊社の対応について、以下のとおりと

いたしますのでお知らせいたします。 

 

１ 社外への提供の当面の見合わせ 

  弊社では、Suica に関するデータの社外への提供に関して、有識者による会議を設置し、

今回の取り組みに関するご意見をいただくことといたしました。会議でのご議論等を踏ま

え、弊社としての今後の対応を決定したいと考えております。それまでの間、社外へのデ

ータの提供はいたしません。 

  会議を踏まえた今後の対応については、決定しだいお知らせいたします。 

 

２ 除外のご要望の受付 

(1) お持ちの Suica のデータの社外への提供分からの除外のご要望については、引き続き

受付をいたします。 

(2) 本年 9月 25 日までにご要望があった場合には、既に提供した過去のデータも除外した

ものに差し替えて社外に提供するとしておりましたが、9 月 25 日を過ぎてご要望を受付

した分についても、弊社としての今後の対応を決定するまでの間、過去のデータを含め

て除外する対象といたします。 

   なお、既に提供したデータについては、株式会社日立製作所にて削除を完了しており

ます。 

 

３ 除外する手続きの方法の追加 

  除外する手続きの方法について、現在、電話及びメールによる受付を行っておりますが、

10 月 1 日正午より、弊社ホームページ上の専用フォームにおいても受付を可能といたしま

す。URL は http://www.jreast.co.jp/suica/procedure/suica_data.html です。 


