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東日本旅客鉄道株式会社 横浜支社 

横 浜 市 

「JRE MALLふるさと納税」限定！ 

横浜市オリジナル返礼品「乗務員・駅社員と一緒に学ぶ！お仕事体験ツアー」 

の受付を開始します！ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1．返礼品「乗務員・駅社員と一緒に学ぶ!お仕事体験ツアー」の概要 

(1) 開 催 日：【第 1回】 2024年 5月 26日(日) 

【第 2回】 2024年 6月 29日(土) 

(2) 開催時間：①  9:25〜11:25 

② 12:40〜14:40 

③ 15:00〜17:00 

     ※開催時間は開催日各回共通です。 

(3) 開催場所：JR東日本 横浜運輸区及び磯子駅 

     ※集合：JR 東日本 横浜運輸区（最寄り駅：磯子駅） 
解散：磯子駅 

(4) 体験内容 

＜横浜運輸区＞ 

乗務員業務体験として、以下の内容を約 50分間体験していただけます。 

●シミュレータ操作 

・乗務員が日頃の訓練で使用しているシミュレータで、車掌と運転士の業務を体験します。 

・現役の車掌と運転士が隣でご説明し、実際の業務に近い機器操作ができます。 

・車掌と運転士が同室で機器操作ができるため、ご参加のペアで一緒にお楽しみいただけます。 

    ●自動起床装置 

乗務員休養室で、乗務員や駅社員の起床を促す自動起床システムを体験します。 

 

  

 

 

 

 

 運転士シミュレータ 車掌シミュレータ 

○JR東日本が運営する ECサイト「JRE MALLふるさと納税」に、2024年 3月、新たに横浜市が加盟しました。 

○このたび、JR東日本横浜支社と横浜市は、横浜市では初となる鉄道会社とコラボレーションした返礼品「乗

務員・駅社員と一緒に学ぶ！お仕事体験ツアー」の受付を同サイトにて開始します。 

〇当ツアーでは、乗務員が訓練で使用しているシミュレータでの車掌と運転士の業務体験や回送電車となる車

両の車内点検、駅の構内放送など、乗務員や駅で働く社員が行っている業務の一部を体験していただけるほ

か、普段目にすることの少ない、券売機の裏側や駅長室の見学などもお楽しみいただけます。 

〇また、ご参加いただいた皆さまに、記念品として「オリジナル参加記念硬券（台紙付き）」をプレゼントし

ます。 

〇ぜひこの機会に、「JRE MALLふるさと納税」返礼品を通じて、乗務員や駅で働く社員が日頃行っている業務

の一部を体験してみませんか。また、返礼品の体験ツアー終了後は横浜市の観光をお楽しみください。 

＜集合・受付場所＞ 

自動起床装置 



＜磯子駅＞ 

駅業務体験として、以下の内容を約 50分間体験していただけます。 

    ●車内点検 

磯子駅の社員と一緒に、磯子駅到着後に回送電車となる車両の車内点検を行います。 

※運転台には乗車できません。 

●駅構内での放送 

駅で実施している乗車マナーに関する構内放送を体験します。放送していただく内容は実際に即した

ものとなります。 

●落とし物拾得作業 

線路内の落とし物を拾得する際に使用するマジックハンドを使い、執務室内で落とし物拾得作業を行

います。 

●駅の裏側見学 

    改札窓口内の機器の説明のほか、券売機の裏側や駅長室にもご案内します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

(5) 記念品 

  ご参加いただいた皆さまに、「オリジナル参加記念硬券（台紙付き）」をプレゼントします。返礼品ツアー

の当日、台紙には横浜運輸区と磯子駅のスタンパーでスタンプを押印します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2．寄附受付について 

(1) 受付期間：【第 1回】2024年 4月 25日（木）12:00 ～ 5月 15日（水）23:59 

【第 2回】2024年 4月 25日（木）12:00 ～ 6月 19日（水）23:59 

(2) 受付人数：各回、各時間帯につき 2組までの受付となります（合計 12組、最大 24名さま）。 
※1 組につき 2 名さままでご参加できます（1 名さまでのご参加も可能です）。 

(3) 寄附金額：1組 50,000円 
        ※1 名さまでお申し込みの場合も同額です。 

(4) 受付方法：「JRE MALLふるさと納税」よりお申込みください。 

（https://furusato.jrenet.jp/furusato/feature/F000-2/org） 

 

車内点検 駅構内での放送 落とし物拾得作業 

オリジナル参加記念硬券（表面） 

オリジナル参加記念硬券（裏面） 

台紙 

https://furusato.jrenet.jp/furusato/feature/F000-2/org


3．その他 

(1) 大規模な災害等、やむを得ず延期となる場合、【第 1 回】実施分は 2024 年 8 月 31 日（土）に、【第 2 回】

実施分は 2024年 9月 29日(日)に延期します。その他、寄附の詳細は「JRE MALLふるさと納税」の横浜市

ページにてご確認ください。 

(2) 受付人数に達し次第、寄附受付は終了いたします。 

(3) 寄附いただく際は JRE MALLへの会員登録（無料）が必要です。 

 

※画像は全てイメージです。 

※記載の内容について、予告なく変更する場合があります。 

 

 

 

【参考】 

●横浜市について 

  横浜市は、約 377 万人が暮らす日本一人口が多いにぎやかな街です。都心からのアクセスもよく、羽田空港

や東京駅からは約 30分で横浜を訪れることができます。 

日本有数の港である横浜港を中心に、近代的な建築物と海と空が織りなす水辺の都市景観と、開港以来の歴

史的建造物が調和する美しい街並み、緑と花があふれる公園、世界最大級の中華街や多彩なショッピングスト

リート、またコンサートやプロスポーツの観戦ができるスタジアムやホールなどがあり、昼夜・四季を問わず楽

しめるアーバンリゾートとして、国内外から多くの観光客を集めています。（画像提供：横浜観光情報） 

●JRE MALL ふるさと納税について 

 JR東日本が運営する、JRE POINTが「貯まる」「使える」ふるさと納税サイトです。 

全国各地のおすすめ返礼品のほか、JR東日本ならではの、「ふるさと納税で行く列車旅」や、鉄道にまつわる 

オリジナル返礼品などを展開しています。 

JR東日本グループ共通ポイントである「JRE POINT」が「貯まる」「使える」 

 

・ビューカード利用なら、最大 3.5％貯まります。 

 寄附金額 100円ごとに 1ポイントの JRE POINTが貯まります。 

ビューカードを使って寄附すると最大 3.5％の JRE POINTが貯まります。 

※JRE MALL に会員登録のうえ JRE POINT との連携が必要です。 
※JRE MALL での寄附金額 100 円ごとに、3 ポイント付与（寄附日から 14 日以降に付与） 
※ビューカード決済総額 1,000 円ごとに、5 ポイント付与（毎月のビューカード請求金額確定時に付与） 
※ご利用条件により、還元率は異なる場合があります。 

・JRE POINTで寄附ができます 

1ポイント 1円として寄附金のお支払いにご利用いただくことができます。一部のお支払いを JRE POINTで、 

残額をクレジットカードでお支払いいただくことも可能です。なお、JRE POINTをご利用された場合も、寄附 

金額 100円ごとに 1ポイントの JRE POINTが貯まります。 

 

 

https://furusato.jrenet.jp/furusato 

https://furusato.jrenet.jp/furusato

