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北陸本線 近江塩津―新疋田、新疋田―敦賀駅間 

携帯電話通信サービス開始のお知らせ 
 

 

 西日本旅客鉄道株式会社（JR西日本）は、各携帯電話サービス提供事象者と、さらなるサ

ービスの充実を目指し、地下区間やトンネル区間などの携帯電話不通区間の解消に取り組ん

でいます。 

 この度、北陸本線 近江塩津駅～新疋田駅、新疋田駅～敦賀駅間のトンネル区間の整備が

完了し、２０２４年３月１４日からサービスを開始いたします。 

 これに伴い、在来線区間（大阪駅～敦賀駅間）において携帯電話不通区間が解消されます。

また、敦賀開業後は、北陸新幹線区間（金沢駅～敦賀駅間）もサービスを開始致します。 
 

〇新たな通信サービスの開始日時とエリア 

 〈開始日時〉 

  ２０２４年３月１４日（木）始発列車よりサービス開始予定 

 〈エリア〉 

  北陸本線 近江塩津駅～新疋田駅、新疋田駅～敦賀駅間のトンネル区間 

              
 

※車内では、これまで通りマナーモードに設定のうえ、通話はご遠慮ください。 

 また、混雑時、優先座席付近では電源をお切りいただきますようご協力をお願い致します。 
 

〇携帯電話サービス提供事業者 

 株式会社NTT ドコモ、KDDI 株式会社、ソフトバンク株式会社、楽天モバイル株式会社 


