
 
 

 

 
 
 
 

２ ０ ２ ４ 年 ３ 月 １ ２ 日 
 
 

ＪＲ四国では、“いつでも”“どこでも”“スマホできっぷが買える”“スマホで列車に乗れる”チケットアプリ
「しこくスマートえきちゃん」（＝スマえき）をリリースし、利便性の向上に取り組んでおります。 

このたび、キャッシュレス決済サービス「PayPay」の導入を含む、アプリのバージョンアップを実施する
こととなりましたのでお知らせいたします。 

ＪＲ四国をご利用の際には、ますます便利になる「スマえき」をぜひご利用ください。 
 

★「スマえき」バージョンアップのポイント★ 

今回のバージョンアップでは、従来のクレジットカード決済に加え、キャッシュレス決済サービス
「PayPay」を導入することにより、クレジットカードをお持ちでない方もスマえきをご利用しやすくなりま
す。また、おトクなきっぷの検索機能拡充や定期券の自動表示機能などにより、アプリの操作性・利便性を
向上します。 

 

１ バージョンアップの実施概要について 

（１）アプリ名称        「しこくスマートえきちゃん」 略 称 ＝「スマえき」 
（２）バージョンアップ実施日 ２０２４年 ３月１８日（月） ９時以降順次 

※ご利用のＯＳ等により配信のタイミングは異なります。 
※通信にかかる費用はお客様のご負担となります。 

（３）バージョンアップ対象  本アプリご利用のお客さますべてが対象となります。 
（４）対応 OS 
  〇iOS：15.0 以上 
  〇Android：11 以上 
 

※バージョンアップ実施後より、各機能をご利用いただけます。 

※３月２１日以降、「スマえき」ご利用の際はバージョンアップが必須となります。アプリご利用予定がある

場合は、安定した通信環境下で事前にアップデートしていただくことを推奨いたします。 

なお、お客さまの会員情報、きっぷの購入履歴などすべての情報は引き継がれます。 

 

 

PayPay 決済も追加！！ 

チケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」が 

もっと便利なアプリに進化します！！ 

アプリアイコン 



 
２ バージョンアップ内容 

（1）PayPay 決済の追加 

きっぷ購入時の決済方法がクレジットカードと PayPay から選択いただけるようになります！ 

※PayPay アプリのインストールが必要です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（2）おトクなきっぷの検索がもっと便利に！ 
条件を選んでいくだけで欲しいきっぷをラクラク検索！ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
例：Ｓきっぷ 高松⇒観音寺の場合 
①「片道券」を選択！ 
②「香川県発」を選択！ 

お支払方法で

「PayPay」を選択して

「購入」！ 

「PayPay」アプリで決

済！ 

きっぷの購入完了！ 

検索結果を表示！ 



 
 
（3）定期券を自動表示！ 

自動表示設定で、毎日の定期券表示をストレスフリーに！ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
（4）利用明細書を「領収書」にリニューアル！ 

記載内容も増えて、経費精算にもご利用しやすくなります！ 
             記載内容 
             ●領収書発行日       ●利用金額 
             ●決済方法         ●購入日 
             ●発券番号         ●定期券利用者氏名（定期券の場合のみ） 
             ●きっぷの有効期間     ●きっぷの状態（払いもどしの有無） 

●きっぷの名称・利用区間  ●利用人数 
 

 
 

（5）特急臨時停車駅に対応！ 
イベント時に、特急列車が臨時で停車する駅を発着とする自由席特急券をお買い求めいただけるよ

うになります（イベント開催日を利用日とするものに限ります）。 
※2024 年 4 月 29 日の「宇和れんげまつり」（該当駅“伊予石城駅”）から取り扱いを開始します。 
※緊急時の臨時停車等、お取り扱いできない場合があります。 

 
◎アプリのご利用方法等については、「しこくスマートえきちゃん」専用ホームページ 

からご覧いただけます。『しこくスマートえきちゃん』で検索していただくか、 

以下のＵＲＬよりアクセスしてください。 （※内容は順次更新いたします。） 

しこくスマートえきちゃん専用ＨＰ（ https://www.jr-eki.com/smart-eki/ ） 

 

「定期券の自動表示」に 

チェック！ 

スマえきを起動！ お手持ちの定期券

を自動的に表示！ 


