
 

 

西武研修センター ４００００系の運転シミュレータ 

 
  

駅係員・乗務員の教育施設「西武研修センター」にて 

西武鉄道キッズクラブ会員限定 電車教室を開催！ 
 

✓開催日：２０２４年３月３日（日） 

✓はじめての電車教室（未就学児向け）、 

車掌さんのお仕事体験教室（小学生向け）の２イベントを実施 
 

 

西武鉄道株式会社では、西武鉄道キッズクラブ会員のお子さまとその保護者の方を対象として、２０２４

年３月３日（日）に「はじめての電車教室」（未就学児向け）と「車掌さんのお仕事体験教室」（小学生向

け）を開催します。 

本イベントでは、普段立ち入ることはできない、当社の駅係員・乗務員の教育施設である「西武研修セン

ター」にお越しいただき、駅係員・乗務員が実際に研修で使用している教材を用いて、電車に乗るときの安

全のポイントや鉄道運行の際の安全意識について、親子で楽しみながら学ぶことができます。 

「はじめての電車教室」では、電車に乗る時のマナーや安全のポイントを学べる「電車ののり方教室」、

乗務員の教育に使用している踏切や電車の模型の見学、制服写真撮影をお楽しみいただけます。 

「車掌さんのお仕事体験教室」では、乗務員教育に使用する４００００系の運転シミュレータを用いて、

ドアの開け閉めや安全確認、ワイヤレスマイクによる放送などの車掌の業務を実際に体験できるほか、転て

つ器・踏切の見学、列車運行図表（ダイヤ）・仕業表（乗務員の行路表）の仕組み・正しい敬礼の仕方を学

習、体験いただきます。 

普段入ることのできない鉄道係員の教育施設にて、乗務員になった気分でイベントを楽しんでみてはいか

がでしょうか？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

１．開 催 日 ２０２４年３月３日（日）  ※雨天決行 

 

２．参加費用 無料 

 

２０２４年２月９日 
 

Information 



 

 

電車の模型 

車掌の業務体験（イメージ） 

３．各イベント概要 

はじめての電車教室（未就学児対象） 

【参加対象】  年少児から小学校入学前までの西武鉄道キッズクラブ会員とその保護者の方 ２名１組 

【集合/解散場所・時刻】  

集合：所沢駅東口 西武鉄道本社ビル前  ９：００ 

解散：所沢駅東口 西武鉄道本社ビル前 １２：００頃 
 

【募集人数】   １０組２０名さま 

       ※応募者多数の場合、抽選となります。 
 

【体験内容】  （１）電車ののり方教室 

乗務員の教育に使用している４００００系の運転シミュレータを用いて、電車に乗るとき 

のマナーや安全のポイントを親子で楽しく体験できます。※運転操作の体験はできません。 

（２）踏切・模型見学 

西武研修センター敷地内に設置されている本物の踏切が 

動作しているところを見学いただきます。 

また、乗務員の教育に使用している電車の模型を 

見学いただきます。 

       ※踏切見学は晴天時のみ実施します。 

     （３）制服写真撮影 

お子さまサイズの駅係員・乗務員の制服を着用して、 

自由に写真撮影ができます。運転シミュレータ 

（２００００系）の運転台でも撮影できます。 
 

車掌さんのお仕事体験教室（小学生対象） 

【参加対象】    現在小学生の西武鉄道キッズクラブ会員とその保護者の方 ２名１組 
 

【集合/解散場所・時刻】   

集合：所沢駅東口 西武鉄道本社ビル前 １３：００ 

       解散：所沢駅東口 西武鉄道本社ビル前 １６：００頃 
 

【募集人数】    ９組１８名さま 

        ※応募者多数の場合、抽選となります。 
 

【体験内容】   （１）車掌さんのお仕事体験教室 

乗務員の教育に使用している４００００系の運転シミュレータを用いて、ドアの開閉や 

安全確認、ワイヤレスマイクによる放送などの車掌の業務を実際に体験できます。 

※運転操作の体験はできません。 

      （２）転てつ器・踏切見学 

西武研修センター敷地内に設置されている 

本物の転てつ器や踏切の見学・体験ができます。 

        ※雨天時は電車の模型見学を行います。 

      （３）運行図表（ダイヤ）・仕業表 

乗務員にかかせない「列車運行図表（ダイヤ）」や 

「仕業表（乗務員の行路表）」について学んで 

いただきます。 

       （４）かっこいい敬礼の仕方 



 

 

             正しい敬礼の仕方について学び、写真撮影に生かすことができます。 

      （５）制服写真撮影 

お子さまサイズの駅係員・乗務員の制服を着用して、自由に写真撮影ができます。 

運転シミュレータ（２００００系）の運転台でも撮影できます。 
 

５．応募方法  西武鉄道キッズクラブ会員に限り、西武線アプリより抽選に応募いただけます。 

                西武鉄道キッズクラブへの入会方法はこちらよりご確認ください。 

  （１）西武線アプリ画面下部「イベント」をタップ 

  （２）「西武・はじめての電車教室／車掌さんのお仕事体験教室 イベント抽選申込ペー 

ジ」をタップ 

  （３）注意事項をよくお読みいただき、「応募する」ボタンをタップ 

  （４）質問項目（ご希望の制服・制帽のサイズ）を選択のうえ、画面下部「応募する」ボタンを 

タップ 

※保護者の方のアカウントでログインしている場合は応募できません。西武線アプリの 

「マイページ」→「アカウント切り替え」より、応募を希望するお子さまのアカウント 

に切り替え後、ご応募ください。 

  ※未就学児の方は「はじめての電車教室」、小学生の方は「車掌さんのお仕事体験 

教室」に自動的に応募されます。 
 
６．応募期限 ２０２４年２月２６日（月）２３：５９まで 
 

７．当選通知 当選結果については２０２４年２月２８日（水）１５：００以降、西武線アプリの 

「マイページ」→「イベントご利用履歴」からご確認いただけます。 

当選された方にはイベントの電子入場券および注意事項が表示されますので、必ず 

ご確認ください。 
 

８．注意事項 ・集合場所から会場まではバスでご案内します。なお、所沢駅までの往復の交通費は 

お客さまのご負担となります。 

・お子さまのみでの参加はできません。必ずお子さま・保護者の方の２名１組で参加を 

お願いいたします。 

・教材の数に限りがあることから、当選したお子さまに十分にイベントをお楽しみいた 

だくため、当選したお子さま以外の方（兄弟・姉妹など）の来場はご遠慮ください。当選

したお子さま以外の方は体験・見学いただけません。兄弟・姉妹で応募される場合は、当

選したお子さまのみが来場いただけることについてご理解のうえご応募ください。 

・当社の駅係員・乗務員が実際に使用している施設・教材を用いて体験いただきます。 

一部危険な場所もございますので、イベント中はお子さまから必ず目を離さず、係員の 

指示に従っていただきますようお願いいたします。 

・イベント中に撮影した写真は個人でお楽しみいただき、各種SNSへの投稿はご遠慮く

ださい。 
 

【西武鉄道キッズクラブとは？】 

西武鉄道キッズクラブとは、年少児から小学生までのお子さまが 

「西武線アプリ」に会員登録をすることで入会できるサービスです。 

入会費・年会費は無料で、入会時や記念日などにグッズのプレゼントを 

行うほか、会員限定のイベント・キャンペーンの開催や会員証の提示に 

対象施設での特典や優待など、お子さまとそのご家族にさまざまな特典を 

                                提供します。  https://www.seiburailway.jp/railways/kidsclub/ 

https://www.seiburailway.jp/railways/kidsclub/
https://www.seiburailway.jp/railways/kidsclub/


 

 

 

◇西武鉄道に関するお問合せ先 

西武鉄道お客さまセンター TEL(04)2996-2888 

音声ガイダンスのご案内により、メニューをお選びください。 

[営業時間：全日9時～17時（12/30～1/3を除く）] 

以 上 


