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広島駅 新幹線ホーム床面および柱等の美装化およびみどりの窓口・みどりの券売機の 
満空表示の実施について 
 

当社では、広島の玄関口としてふさわしい空間を作り、お客様に快適にご利用いただける
魅力的な広島駅を目指しております。 
広島駅新幹線ホームにおいては床面や柱の経年劣化等により古く暗い雰囲気が現状として

ございますが、コンコースからの連続性をもったデザインコンセプトに沿って床面および柱

の美装化を進めることにより、明るい雰囲気の新幹線ホームに生まれ変わります。 
また、みどりの窓口・みどりの券売機の待ち時間を WEB ページから閲覧できるようにな

ります。 

 

【新幹線ホーム床面および柱等の美装化について】 
１．施工時期 

2023 年度：13 番・14 番のりば（上りホーム）施工 
※11 番・12 番のりば（下りホーム）などの美装化については今後実施を検討中です。 

2．実施項目 

（１） ホーム床面タイル塗装 

（２） 柱の塗装 

（３） 階段内壁新設 

（４） ベンチ等の更新 
 
                 ※イメージは計画中のものです。内容は変更する場合がございます。 

 

【みどりの窓口・みどりの券売機の満空表示について】 

１．運用開始時期 
 12 月１日 みどりの窓口営業開始より（５時 30分～） 

 
 ２．内容 
   WEBページにより広島駅みどりの窓口・みどりの券売機の待ち時間を確認できます。 
   ※２Fみどりの窓口、みどりの券売機（新幹線口）の待ち時間表示のみ 

 
 
 
 
 
 
 

改良イメージ① 

駅頭掲示 WEBページ 

改良イメージ② 


