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西日本旅客鉄道株式会社 

 

移動生活ナビアプリ「WESTER」を活用した 

『就職活動支援に向けたモニター調査』を実施します 
 

西日本旅客鉄道株式会社（本社：大阪府大阪市、代表取締役社長：長谷川 一明、以下「JR

西日本」）は、2023年度に就職活動に臨まれる学生の皆さまの「就職活動中の移動を中心と

する困りごと」をお伺いし、今後の活動支援に向けた取り組み検討に役立てていくことを目

的として、就職活動支援に向けたモニター調査（以下「本モニター調査」）を、JR西日本が

提供する移動生活ナビアプリ「WESTER」にて 2023年 3月 1日(水)から実施します。 

 

【概要】 

１．開催期間 

 2023年 3月 1日(水)～5月 31日(水) 

 ２．モニター調査概要 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ３．その他 

・本モニター調査では、個人を特定した本モニター調査への参加状況や行動履歴を把

握することはありません。 

※ホテル予約や抽選応募の際は、専用サイトに遷移し、個人情報を含め必要事項を入力してい

ただきますが、取得した個人情報はホテル予約・賞品発送目的としてのみ利用いたします。 

・本モニター調査を通じていただいたご意見は、当社の次年度以降の採用活動改善に

も活用させていただきます。 

・本モニター調査の詳細や対象施設等については、別紙３をご覧ください 

 



【補足】 

 １．会社概要 

  （１）西日本旅客鉄道株式会社（JR西日本） 

JR 西日本は、公共交通を担う地域共生企業として西日本エリアの交流人口、関係人口を増加させる

ことを目指す中で、デジタル技術を活用して移動や生活サービスをシームレスに提供する「MaaS」を

重要な経営課題ととらえ、様々な取組みを進めています。 

所在地：大阪府大阪市北区芝田二丁目 4番 24 号 

代表者：代表取締役社長 長谷川 一明  設 立：1987 年 4 月 1日 

事業内容：運輸業/流通業/不動産業/その他 

企業 URL：https://www.westjr.co.jp/ 

  

  （２）JR西日本グループデジタル戦略 

2020年 10月に策定し、３つの再構築（顧客体験の再構築、鉄道システムの再構築（技術ビジョンの

実現）、従業員体験の再構築）の実現にグループ横断的かつスピーディーに取り組んできました。デ

ジタル技術により JR西日本グループが持つ豊富で多彩なデータの利活用を進め、駅や店舗、地域の

リアルな体験へとつなげることで、新しい価値を継続的に創出し、西日本エリアの活性化に貢献しま

す。 

  

 ２．サービス概要 

  （１）移動生活ナビアプリ「WESTER」 

“手のひらで西日本をマスターしよう！“をテーマにした新常態の移動生活をサポート

する JR西日本公式の MaaSアプリです。 

( https://www.jr-odekake.net/railroad/wester/ ） 

 

  （２）WESTERポイント 

2023年 3月 7日より順次スタートする 、JR西日本グループ共通のポイントサービスです。 

鉄道、店舗・施設や ECサイト、ICOCAや J-WEST カードでのお支払いなど様々なシーンで、 

WESTERポイントが「たまる」「つかえる」ようになります。 

※一部「たまる」「つかえる」どちらか一方のみのサービスもございます。 

WESTERポイントサービスに関する詳細や最新の情報は、 以下の URLを参照ください。 

（ https://www.jr-odekake.net/westerpoint/ ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

今回ご案内の取り組みは、SDGs の 17のゴールのうち、特に 8番、9番に貢献するものと考えています。 

https://www.westjr.co.jp/
https://www.jr-odekake.net/railroad/wester/
https://www.jr-odekake.net/westerpoint/


【別紙１】本モニター調査画面イメージについて 

 

 

 

  

① WESTERからアクセス 

④ スタンプシート完成 

② モニター調査を選択 

③ エントリー 

⑥ セミナー参加後に表示されるアンケートに回答 ⑤ スタンプを集める 

ホーム画面の 

おトクにＧＯ！ 

をタップする 

バナー をタップする 

さっそくスタート！ 

をタップする 

おすすめプラン診断に答えて 

スタンプシートを作る 

⑦ 全スタンプ達成後、抽選応募フォームに情報入力 

… 

ヴィアイン割引宿泊プランの 

予約専用入口はスタンプシート下部に記載 



【別紙２】ＮＦＣタグリーダーについて 

ホテル利用（ブロック③）スタンプは、ヴィアインに設置の NFCタグによる押印が必要です。 

（割引宿泊プランの予約だけでは押印されません） 

 

一部の機種（iPhone6～iPhoneX）での NFCタグによるスタンプの押印は、コントロールセン

ター内にある「NFCタグリーダー」の起動が必要です。 

 

  
① 「設定」アプリをタップ 

③ 「NFC タグリーダー」を追加 

② 「ｺﾝﾄﾛｰﾙｾﾝﾀｰ」をタップ 

④ 「NFC タグリーダー」を起動 

⑤ 起動時のイメージ ⑥ 「NFC タグ」を読み取る 

ＮＦＣタグは 

Ｂ６サイズです 

(128×182mm) 



【別紙３】スタンプ獲得方法とお礼について 

 

■ブロック① 

 このブロックのスタンプは、本モニター調査にエントリーいただくだけで押印されます。 

 

■ブロック② 

 このカテゴリのスタンプは、 

 ・JR西日本主催 WEBセミナー 

 ・JR西日本が出展する合同企業説明会（対面） 

 に参加し、セミナーの中で伝えられたパスコードを入力いただくことで押印されます。 

 ※ブロック②のスタンプを１つ獲得した時点で、アンケート画面が表示されます 

 

■ブロック③ 

 このブロックは本モニター調査ではなく、本モニター調査エントリーへのお礼です 

 スタンプシート下部の【限定予約専用入口】から予約専用入口に入り、ホテルを選択し【ログイ

ンコード】を入力すると、ヴィアイン割引宿泊プランをご予約いただけます。 

 このブロックのスタンプは、ヴィアインに設置の NFCタグにスマホをかざすことで押印さ

れます（割引宿泊プランの予約だけでは押印されません）。 

 なお、一部の機種（iPhone6～iPhoneX）での押印の場合は、NFCタグリーダーの起動が必

要です。 

 【対象店舗】 

 JR西日本ヴィアインホテルズのホテル 

 ※「ヴィアインプライム札幌大通」「ヴィアイン広島銀山町」を除く 

 URL：https://www.viainn.com/locations/ 

 

■お礼 

 スタンプ達成・アンケート回答状況に応じてお礼をご用意しております 

 １．「ブロック①達成」でヴィアイン割引宿泊プランのご提供 

 ２．「ブロック①達成」「ブロック②のうちスタンプ１個達成」「アンケート回答」で WESTER

ポイント 200ポイントをプレゼント（先着 2万名様） 

 ３．「ブロック①～③の全スタンプ達成」で日本旅行ギフトカード 1 万円分をプレゼント

（抽選で 3名様） 

  

https://www.viainn.com/locations/


【別紙４】本モニター調査の注意事項について 

 

≪エントリー時の注意事項≫ 

・本モニター調査への参加には、スマートフォンアプリ「WESTER」のダウンロードが必要です。 

・スマホの OS の種類やバージョンによっては、本モニター調査用サイトが正しく表示されない場合がござい

ます。予めご了承ください。 

・ホテルの営業日、営業時間は変更になっている場合がございます。ホテルの最新の営業状況等については、

ホテルのウェブサイトや SNS 等で事前にご確認ください。 

 

≪本モニター調査に関する注意事項≫ 

・スタンプの押印にはスタンプシートが必要です。 

・本モニター調査への参加中に「WESTER」をアンインストールされた場合、それまでに獲得されたスタンプや

回答されたアンケートは無効となります。再度「WESTER」をダウンロードいただいても、データの引継ぎ、

および復元はされませんのでご注意ください。 

■パスコードについて 

スタンプシートを表示させ、セミナー内で言及されたパスコードを入力することでスタンプが押印されます。 

■NFCタグについて 

・スタンプシートを表示させ、ヴィアインに設置されている NFCタグにタッチすることでスタンプが押印され

ます。 

・NFC タグにタッチする際に、スマートフォンの故障やバッテリー切れなどでスタンプシートを表示できない

場合は、スタンプが押印されませんのでご注意ください。 

・スマートフォンの機種によっては、「NFCタグリーダー」を起動いただいてスタンプの押印をする必要があり

ますのでご注意ください。 

・NFC タグをうまく読み取れない場合は、NFC タグの裏面の QRコードを読み読み取ることで、スタンプの押印

が可能です。 

 

≪スタンプ達成後の注意事項≫ 

■アンケート回答について 

本モニター調査エントリー、セミナー参加（WEBもしくは対面）のスタンプを達成いただいた方にアンケート

を表示します。 

■WESTERポイントプレゼントについて 

・上述のアンケートにご回答いただいた方に 2023 年 6 月中旬以降、WESTERポイント 200ポイントをプレゼン

トします。 

・WESTER ポイントのプレゼントは、6月中旬以降を予定しております。 

・ポイントプレゼントは先着2万名様限定とします。上述のアンケート回答者が 2万名に達した時点で、「WESTER」

のプッシュ通知でお知らせします。 

・ポイントプレゼントは、「WESTER」のプッシュ通知によりお知らせしますので、「WESTER」のプッシュ通知機

能を許可いただくことをおすすめします。なお、プッシュ通知の許可がない場合でも、「WESTER」内のお知ら

せ一覧にメッセージは配信いたします。 

・「WESTER」をアンインストールされてしまうと、当選通知のプッシュ通知が届かず、ポイントもご利用いた



だけなくなりますのでご注意ください。 

■日本旅行ギフトカード抽選応募について 

・上述のアンケート回答と、全スタンプ達成いただいた方に日本旅行ギフトカード抽選応募フォームを表示し

ます。 

・本モニター調査期間終了後、抽選応募いただいた方の中から抽選を行います。 

・抽選応募は 2023 年 6 月 5 日の 23 時 59 分までに、抽選応募フォームから必要事項を入力いただく必要があ

ります。 

・抽選応募の当選通知は、賞品の発送をもって代えさせていただきます。 

・賞品の発送は 2023年 6月下旬～7月上旬ごろを予定しておりますが、諸事情により遅れる場合があります。

予めご了承ください。 

■賞品発送について 

・当選の権利は第三者への譲渡や現金とのお引き換えはできません。 

・抽選応募フォームを当選者以外の方に共有した場合、当選が無効となります。 

・抽選応募フォームへの入力締切日までに必要事項の入力がない場合は、抽選応募できる権利を無効とさせて

いただきます。 

・賞品の配送は、日本国内に限らせていただきます。 

・賞品の配送は一住所１つまでとさせていただきます。 

・賞品の変更や返品には応じかねます。 

・賞品のインターネット・オークション等での意図的な転売行為はご遠慮ください。 

・賞品の配送は 2023年 6月下旬～7月上旬ごろを予定しておりますが、諸事情により遅れる場合があります。

予めご了承ください。 

 

≪その他の注意事項≫ 

・本モニター調査は、西日本旅客鉄道株式会社が主催するものであり、Apple Inc. およびアップル関連会社、

Google LLC は一切関係ありません。 

・新型コロナウイルス感染拡大防止に向けて、おでかけの際は、新しい生活様式の実施へのご協力をお願いい

たします。 

・新型コロナウイルス感染拡大防止などの事情により、掲載情報が中止や変更となる場合があります。おでか

け前にご確認ください。 

・掲載の情報は 2023年 2月 1日現在の情報です。 

 

≪お問合せ先≫ 

・本モニター調査へのお問い合わせ先は以下のメールアドレス宛にご連絡ください。 

（ただし、賞品発送に関することは除きます） 

E-MAIL：wester-support@westjr.co.jp 

 

mailto:wester-support@westjr.co.jp

